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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  
  
De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 
 documentenonderzoek; 
 locatiebezoek; 
 gesprek met de beroepskrachten en de pedagogische beleidsmedewerker/coach. 
  
In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 
inspectie-items. 
 

Beschouwing 
  
Conclusie en bevindingen 
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 
 algemene voorwaarden kwaliteit en naleving; 
 pedagogisch klimaat; 
 personeel en groepen. 
  
  
Algemene kenmerken 
Deze locatie is onderdeel van de overkoepelende organisatie de Rode Bank, die meerdere 
kinderopvanglocaties heeft binnen de regio IJsselland en bevindt zich te Raalte. Naast 
buitenschoolse opvang wordt er op deze locatie ook dagopvang (0-4 jarigen) geboden. 
  
KDV de Rode Bank (BSO) staat in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 30 
kindplaatsen. 
  
Onderzoeksgeschiedenis 
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 
 05-06-2023 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen (mede door herstelaanbod 

binnen het domein Personeel en groepen) aan de eisen uit de Wet kinderopvang; 
 09-07-2024 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet 

kinderopvang; 
 24-03-2025 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet 

kinderopvang. 
  
In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht. 
 

Advies aan College van B&W 
Geen handhaving. 



 

 

4 van 15 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 05-06-2026 

KDV De Rode Bank te Raalte 

 

 
  



 

 

5 van 15 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 05-06-2026 

KDV De Rode Bank te Raalte 

 

Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

  
In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder de 
volgende onderwerpen: 
 wijzigingen 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Wijzigingen 

De houder is op de hoogte van het feit dat hij dient zorg te dragen voor het doorgeven van alle 
gegevens aan de gemeente die nodig zijn voor een correcte registratie van het kindercentrum. 
Wijzigingen dienen onverwijld medegedeeld te worden aan het college. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein 'Algemene voorwaarden kwaliteit 
en naleving' van de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek locatieverantwoordelijke 
 Gesprek anders namelijk: (mail met pedagogische beleidsmedewerker/coach) 
 Administratiesysteem 
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Pedagogisch klimaat 
 

  
In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 pedagogisch beleid; 
 pedagogische praktijk. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

Er wordt een pedagogisch beleidsplan gehanteerd waarin het binnen de organisatie en locatie 
geldende beleid staat.  
  
De praktijk 
De houder draagt er zorg voor dat er volgens het beleid wordt gehandeld. Tijdens 
teamvergaderingen komt het beleid aan bod. Daarnaast brengt de houder het beleid onder de 
aandacht door met regelmaat gesprekken te voeren met invalkrachten en berichten te sturen via 
de app. 

Pedagogische praktijk 

De houder draagt zorg voor kwalitatieve verantwoorde kinderopvang. In de Wet kinderopvang 
worden vier pedagogische basisdoelen genoemd om dit te bereiken: 
  
1.Emotionele veiligheid 
Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan. Er wordt respect voor 
de autonomie van kinderen getoond. Er worden grenzen gesteld aan het gedrag van kinderen en er 
wordt structuur geboden. Dit wordt gedaan zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen 
kunnen voelen. 
  
2. Persoonlijke competentie 
Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden. 
  
3. Sociale competentie 
Kinderen worden begeleid in hun interacties. Spelenderwijs worden sociale kennis en vaardigheden 
bijgebracht, zodat kinderen leren om steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te 
onderhouden. 
  
4. Overdracht van normen en waarden 
Kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 
aanvaarde waarden en normen in de samenleving. Er is aandacht voor de respectvolle omgang met 
anderen. Er wordt toegewerkt naar een actieve deelname aan de maatschappij. 
  
Praktijkobservatie: 
Elk kind wordt individueel begroet, op school of bij binnenkomst; beroepskrachten doen dit op een 
enthousiaste en persoonlijke manier. De beroepskracht haalt de kinderen in de hal van school op 
en begroet ze één voor één. Gezamenlijk wordt er naar de opvang gelopen. 
De beroepskracht vertelt dat hij het belangrijk vindt dat elk kind een leuke middag heeft. Dat er op 
een speelse manier ook nog geleerd kan worden. Streng zijn is meestal niet nodig, als het maar 
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rechtvaardig is. Rustig aanspreken is vaak genoeg. Dit doet hij ook bij 2 kinderen die elkaar slaan. 
Zij stoppen daar dan ook mee. 
Bij binnenkomst worden de kinderen aangemeld in de i-pad. 
Kinderen hebben de mogelijkheid om zich te ontspannen en/of schooldrukte af te reageren. Bij 
binnenkomst mogen de kinderen eerst even vrij spelen (bij mooi weer buiten), pas daarna wordt er 
aan tafel gezamenlijk gegeten. Beroepskrachten betrekken de kinderen actief bij verzorgende en 
organisatorische taken zoals opruimen en dingen klaarzetten. De tafel wordt klaar gemaakt voor 
het middag eten. Een kind vraagt of hij kan helpen en zet daarna de attributen op tafel. 
Beroepskrachten hanteren de afspraken, regels en omgangsvormen op eenduidige en consequente 
wijze. Aan tafel vraagt de beroepskracht eerst even de aandacht om te vertellen wat er die middag 
gaat gebeuren en herhaalt nogmaals de regel dat het eerste broodje gezond belegd moet worden. 
Later geeft ze ook aan dat de afspraak is dat tijdens het eten de kinderen op hun billen moeten 
zitten. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ van de Wet 
kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek anders namelijk: (mail met pedagogische beleidsmedewerker/coach) 
 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 
 Pedagogisch beleidsplan 
 Pedagogisch werkplan 
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Personeel en groepen 
 

  
In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 
 opleidingseisen; 
 inzet pedagogisch beleidsmedewerker. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De aanwezige beroepskrachten hebben een geldige Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). Deze 
personen zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder in het Personenregister Kinderopvang 
(PRK). 

Opleidingseisen 

  
Opleidingseisen  
De aanwezige beroepskrachten en de pedagogisch coach/beleidsmedewerker beschikken over een 
geldige beroepskwalificatie. 
  
Taaleis IKK 
De aanwezige Nederlandsprekende beroepskrachten voldoen aan de taaleis IKK. 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder bepaalt jaarlijks de minimale in te zetten uren van de pedagogisch 
beleidsmedewerker/coach op peildatum 1 januari. De houder heeft het aantal uren dat de 
pedagogisch beleidsmedewerker (PBM) in 2026 moet worden ingezet juist berekend. Hierbij maakt 
de houder inzichtelijk hoe deze uren zijn verdeeld over de verschillende locaties. Er is onderscheid 
gemaakt tussen de ureninzet beleidsvoornemens en de ureninzet coaching per locatie. De 
berekening is schriftelijk vastgelegd zodat dit inzichtelijk is voor beroepskrachten en ouders. Het is 
aannemelijk dat het minimum aantal beleids- en coachingsuren dit jaar wordt uitgevoerd. 
  
Uitvoering  
Alle beroepskrachten hebben coaching ontvangen van de pedagogisch beleidsmedewerker/coach. 
De beroepskracht vertelt dat zij op de volgende manieren coaching ontvangen: 
 Coaching on the job; 
 Teamvergaderingen met kindbesprekingen; 
 Observaties; 
 Coach gesprekken. 
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein ‘Personeel en groepen’ van de 
Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek anders namelijk: (mail met pedagogische beleidsmedewerker/coach) 
 Gesprek beroepskracht(en) 
 Pedagogisch werkplan 
 Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 
 Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en) 
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 Personenregister Kinderopvang 
 Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s) 
 Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 
(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 
 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 
gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een 
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 
kinderen zich bevinden: 
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 
voelen; 
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 
met anderen op te bouwen en te onderhouden; 
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 
anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Personeel en groepen 
 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 
a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 
beheerder van dat kindercentrum; 
b. de participerende ouder; 
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 
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opgevangen; 
d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 
e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 
de kinderen die worden opgevangen; 
f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
 
Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 
 
Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 
persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 
(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 
 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende 
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 

9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang) 
 
Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 2 Regeling 

Wet kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4 

Regeling Wet kinderopvang) 
 
 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van 
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en 
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal 
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum 
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch 
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit 
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de 
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van 
de werkzaamheden. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 



 

 

12 van 15 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 05-06-2026 

KDV De Rode Bank te Raalte 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 
Naam voorziening : KDV De Rode Bank 

Website : http://www.kdvderodebank.nl 

Aantal kindplaatsen : 30 

 

Gegevens houder 
Naam houder : KDV De Rode Bank B.V. 

Adres houder : Pimpernel 43 

Postcode en plaats : 8101 HL Raalte 

KvK nummer : 63001268 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 
Naam GGD : GGD IJsselland 

Adres : Postbus 1453 

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle 

Telefoonnummer : 038-4 281 686 

Onderzoek uitgevoerd door :  E. Jager 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 
Naam gemeente : Raalte 

Adres : Postbus 140 

Postcode en plaats : 8100 AC RAALTE 

 

Planning 
Datum inspectie : 05-06-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 09-06-2026 

Zienswijze houder : 10-06-2026 

Vaststelling inspectierapport : 11-06-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 11-06-2026 

Verzenden inspectierapport naar 
gemeente 

: 11-06-2026 
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Openbaar maken inspectierapport : 25-06-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 
 
'Wij zijn trots op het resultaat!' 
 
 
 

 

 

 

 


